ARTIGO

Microlesdes no Direito do Trabalho

Microinjuries in the Labour Law

Microlesiones en el Derecho del Trabajo

Otdvio Rodrigues Kolowskit

Marina Cunha Sampaio?

RESUMO: O presente artigo procura analisar o conceito de microlesdo a luz do
Direito do Trabalho, com o objetivo de discutir a pratica empresarial de microlesionar
empregados como forma de garantir competitividade econdmica frente a
concorréncia, bem como suas consequéncias para a classe trabalhadora e a sociedade.
Ademais, é debatida a politica institucional dos 6rgdos de regulacdo do trabalho

frente a questdo.
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ABSTRACT: This article aims to analyze the concept of micro-injury in the light of
Labour Law. The objective is to discuss the business practice of micro-injuring

employees as a way of guaranteeing economic competitiveness against the rivalry, as

1 Auditor-Fiscal do Trabalho, Ministério do Trabalho, Rio Grande do Sul.

2 Auditora-Fiscal do Trabalho, Ministério do Trabalho, Sdo Paulo; Especialista em Direito e Processo do
Trabalho (Anhanguera-Uniderp). E-mail: marina_sampaio@hotmail.com

Laborare. Ano I, Namero 1, Julho/2018, pp. 31-61-. ISSN 0000-0000. http://trabalhodigno.org/laborare

31


http://trabalhodigno.org/laborare

Microlesées no Direito do Trabalho

well as its consequences for the working class and society. Finally, Brazilian Federal
Labour Inspection System’s as well as Public Ministry of Labour’s and Labour

Justice’s institutional policy against micro damaging is discussed.

Keywords: Labour Law; micro-injury; social damage; outsourcing; harassment.

1. INTRODUCAO

Originariamente, o conceito de microlesdo, enquanto pequeno dano ocasionado por
acdo objetiva em prejuizo de outrem, foi mobilizado pelo ramo do Direito do
Consumidor e ilustra a situacdo em que o comprador de determinado produto ou
servico sofre dano, cujo valor, individualmente considerado, é inexpressivo. No
entanto, quando esses microtraumas sdo replicados a uma coletividade de

consumidores tornam-se economicamente significativos para as empresas infratoras.

A necessidade da garantia de lucro imposta pelo sistema politico-econémico
capitalista resulta na criacdo e utilizacdo das mais diversas estratégias para a
competitividade e consequente sobrevivéncia empresarial. Destarte, ndo raras as
vezes, a burla a lei é empregada para alcancar tais objetivos, de modo que o
inadimplemento voluntario a direitos de credores com o propoésito de obtencdo de

lucro consiste em pratica corriqueira no meio corporativo.

No Direito do Trabalho, o perfil tipico dos respectivos credor e devedor, isto &,
trabalhador e empregador, se confunde com os perfis equivalentes no Direito
Consumeirista. O empresario que pratica microlesées ao consumidor é também um
empregador. JA os empregados apresentam 0 mesmo ou até um maior grau de

hipossuficiéncia do que os consumidores lesados pelo empresario. Dessa forma,
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sendo a microlesdo uma pratica dolosa de obtencdo de lucro e de prejuizo a
concorréncia por violagdes sistematicas e repetitivas a lei consumeirista, € também
esperada (considerada a ldgica econdmica vigente) que a pratica seja replicada em
relacdo a direitos trabalhistas.

Assim, similarmente ao que ocorre nas relacbes entre capital e consumo, nas relacoes
entre capital e trabalho, a assimetria de forcas entre empregadores e empregados
possibilita aos primeiros o desenvolvimento das mais variadas técnicas de gestdo e
organizacao do trabalho para a maximizacdo dos lucros. A transferéncia dos riscos do
empreendimento a terceiros, a submissdo de trabalhadores a condi¢fes analogas a de
escravos e a recente uberizacdo do trabalho sdo exemplos dessas estratégias empresariais.

Amplamente praticada no pais, a microleséo trabalhista® se inclui nesse rol.

O objetivo deste artigo € discutir a transposicao do conceito de microlesdo criado pelo
Direito do Consumidor para o Direito do Trabalho brasileiro, como forma de gestéo
empresarial da forca de trabalho, que permite o ganho de competitividade frente a
outras empresas em detrimento da salde, da seguranca e da dignidade do trabalhador.
Para tanto, se faz necessario compreender sua caracterizacdo e as condicdes
necessarias para sua efetivacdo enquanto estratégia para obtencdo de lucro por meio
da fraude a direitos sociais. Procuramos, em particular, analisar a atuacdo do Estado

frente a esses ilicitos.

A argumentacdo divide-se em seis secOes: a primeira inaugura a conceituacdo de

microlesdo no Direito Trabalhista e explica como a fraude a direitos sociais é

” o« ”n K«

3 E importante esclarecer que a utilizagéio dos termos “microles@o”, “pequenas agressdes”, “pequenos danos” e
outros utilizados nesse artigo ndo denotam a minimizagdo do problema e ndo significa dizer que as referidas
lesdes scio inexpressivas ou desimportantes. Pelo contrdrio, consideramos que cada infragdio corresponde a uma
violag@o, a uma condigéio minima e indisponivel de ter o Direito do Trabalho inteiramente cumprido. E por
esse motivo que defendemos, nesse artigo, a aplicagéo integral da legislagdio trabalhista pelos agentes piblicos
dos 6rgdos de regulagéio do trabalho.
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utilizada como ferramenta de organizacdo do trabalho; a segunda indica quais as
condicBes necessarias para a implementacdo da referida estratégia empresarial; a
terceira demonstra que a rotatividade de empregados e 0 assédio moral séo praticados
em diversas ocasides de forma deliberada com o intuito de mascarar as microlesdes
trabalhistas, eis que dificultam a deteccdo pelos 6rgaos responsaveis pela tutela do
trabalhador, diminuem as probabilidades de reclamac6es por parte dos trabalhadores
e, consequentemente, reduzem as chances de penalizacdo das empresas infratoras; o
quarto topico discute a relacdo entre microlesdo e dumping social, e o0 quinto
demonstra que as diretrizes predominantes do Ministério do Trabalho, do Ministério
Pablico do Trabalho e da Justica do Trabalho reforcam e estimulam a pratica das
microlesGes trabalhistas. A Ultima secdo retoma a tese de que as microlesdes
trabalhistas sdo instrumentos estratégicos de gestdo do trabalho e defende, a titulo de
conclusdo, a necessidade de revisdo e reformulacdo das politicas institucionais de

combate as fraudes aos direitos sociais trabalhistas.
2. MICROLESOES TRABALHISTAS: A FRAUDE A SERVICO DO LUCRO

O estratagema de microlesionar consiste em obter lucro mediante a préatica
pulverizada de um determinado prejuizo a uma coletividade de credores. Ao invés de
lesar um unico credor, em valor de alta expresséo e por meio de sonegacao integral de

direito deste, operam-se pequenas lesdes a uma grande quantidade de credores.

No Direito do Consumidor, exemplos desse artificio sdo a efetivacdo de pequenos
descontos de servicos ndo solicitados em faturas de telefonia, de “taxas” desprovidas
de previsdo contratual em contas bancarias ou venda de produtos com pequenas
diferencas a menor de qualidade ou quantidade entre aquilo que fora anunciado e
aquilo que fora efetivamente fornecido. Individualmente, séo lesbes irrelevantes,

contudo, quando aplicadas em um numero suficientemente grande de vitimas e/ou
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repetidas um nudmero suficientemente grande de vezes, podem alcancar com

facilidade quantias multimilionarias.

O acdrddo n° 70056397896 (Rio Grande do Sul, 2013) exemplifica a pratica da microleséo,

no caso referente a cobranca de servicos ndo solicitados de assinaturas de revistas:

De fato, pela nossa experiéncia, como julgadores, sabemos que se
contam aos milhares as demandas semelhantes a esta, de consumidores
indignados com a cobrangca por supostos servigos que nao foram
solicitados, mas que sdo cobrados em faturas de cartdo de crédito,
beneficios previdenciarios e contas de telefonia, seja fixa ou celular.

O numero assombroso de demandas assemelhadas estd a apontar
claramente que ndo se trata de meras disfuncées e descontroles pontuais
— gue seriam resolvidos mediante a simples restitui¢cdo dos valores, sem
se falar em danos morais. Trata-se de verdadeira politica de
relacionamento adotada conscientemente pelas empresas requeridas.

No campo da responsabilidade civil, tal pratica abusiva vem
causando danos que configuram ‘microlesdes’ do ponto de vista
individual, mas que globalmente sdo relevantes. Ou seja, sdo
estratégias que, individualmente consideradas, beiram a irrelevancia
para o operador econdmico, causando pequena lesdo ao
consumidor. Todavia, consideradas em seu conjunto, acarretam
grandes lucros aos fornecedores. E é isso que deve ser levado em
conta quando o julgador é levado a decidir sobre uma dessas
microlesdes, como é o caso.

Uma tal politica, que ofende a cidadania, ndo pode receber o aval
do Judiciario, que indiretamente estaria estimulando tal pratica
nefasta se simplesmente determina a restitui¢cdo simples dos valores
recebidos indevidamente, pois, convenha-se, devolver somente 0
gue se recebeu indevidamente significa simplesmente devolver o
gue nunca lhe pertenceu por direito, sem qualquer penalizagéo.

Conforme se observa, a microlesdo caracteriza-se pela reiteracdo de agdes danosas

que possuem aparente irrelevancia do ponto de vista individual, mas que sdo

expressivamente vantajosas do ponto de vista econdmico quando consideradas em sua
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totalidade. O prejuizo é dolosamente cometido pela empresa contra consumidores

com o objetivo de ganho de vantagem econdmica.

No Direito do Trabalho, microlesdes sédo fraudes pequenas e aplicadas de forma
discreta que, muitas vezes, sdo tidas como “erros” de contagem ou de célculo do
pagamento de determinadas verbas trabalhistas ou mesmo de enquadramento juridico
de determinadas situacGes, que se repetem ao longo de sucessivas parcelas

inadimplidas ou parcialmente adimplidas durante o curso do contrato de trabalho.

Algumas dessas técnicas em matéria de legislagdo trabalhista sdo: pagamento a menor
de horas extras e de gorjetas, reducdo de intervalos para descanso com ou sem 0
correspondente pagamento salarial, auséncia ou pagamento parcial de horas in itinere,
desconsideracdo de determinadas parcelas como base para o calculo do FGTS, erro
no enquadramento legal em prejuizo do trabalhador, auséncia de pagamento de verbas

acordadas em instrumento normativo da categoria, entre outras.

No ambito da medicina e da seguranca do trabalho, consideram-se microlesfes as
agressOes diarias discretas a que sdo submetidos 0os empregados e que poderiam
passar despercebidas por uma analise acritica ou atécnica do meio ambiente do
trabalho e da forma de organizacdo do trabalho, porém, com grande potencial
deletério a salde e a seguranca dos trabalhadores. Condi¢cBes ambientais néo
ergondmicas, exposicdo a ruidos, iluminacdo ou agentes quimicos e bioldgicos,
cobranga excessiva de metas, limitagdo de ir ao banheiro, de tomar agua, sdo algumas

dessas formas de lesdo.

Exemplo da pratica de microlesdo é trazido pelo histérico de uma das empresas
lideres de mercado de processamento de carnes, cujo lucro foi de R$ 323 milhdes no
terceiro trimestre de 2017. Segundo dados do Sistema Federal de Inspecdo do
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Trabalho, entre janeiro de 2013 e margo de 2018, suas unidades sofreram 1.843
autuacOes aplicadas por 116 diferentes Auditores Fiscais do Trabalho, relativas a 554

infragBes também diversas.

Mudltiplas atuages dizem respeito a infraces que chegaram a serem flagradas em mais
de 20 ocasides diversas, isto €, 0 empregador continuava a repetir a exata infragdo mesmo
apods ter sido autuado mais de duas dezenas de vezes, nos Ultimos cinco anos. N&o ha,
portanto, qualquer possibilidade de a infragdo ser praticada por motivo de
desconhecimento da legislagdo e falta de orientagdo prévia. Apesar da Obvia
recalcitrancia, ndo had um cenario de violagbes ostensivas praticado de forma
generalizada. Ausentes quaisquer flagrantes estatisticamente relevantes de infracdes
grosseiras como méao de obra informal, sonegacéo de parcelas ordinarias de FGTS ou
sonegacdo total de parcelas salariais ou de verbas rescisrias, que seriam razdes para facil

vitoria de qualquer trabalhador que viesse a demandar a empresa na Justica do Trabalho.

As irregularidades recorrentes dizem respeito a violacBes mais discretas com efeitos
indiretos e menores na remuneracao do trabalhador, como excesso de jornada e falta de
descanso, cuja multa ndo € calculada per capita. Ou, ainda, a infracdes cuja deteccdo e
reclamacdo ndo sdo feitas por trabalhador ordinario, mas sim por autoridade fiscal, tais
como falta de contratacdo de aprendizes e violacdes a normas de seguranca laboral,
especialmente relacionadas a maquinas, ergonomia e medicina do trabalho. Ou seja, ha
uma seletividade bastante clara em relagdo a quais normas o empregador cumpre ou
ndo, baseada em critérios aparentes da dificuldade em sua detec¢do e penalizacdo. Um

cenario bastante compativel com o modelo tedrico da pratica de microlesdes.

As condutas da empresa, muito longe de representarem desconhecimento acerca
da legislagdo, denotam comportamento infrator sistematico, cujo intuito é obter

vantagem econdmica em detrimento da remuneracdo e do meio ambiente do
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trabalho devidos ao trabalhador. Referidos comportamentos sdo resultados de
decisdo empresarial sobre a forma de gestdo do trabalho que melhor convém a

extracdo de mais-valia.

E necessario enfatizar que nas sociedades em que o modo de produzir € o capitalista,
o trabalho é condicdo sine qua non para a existéncia do valor, em especial, do mais
valor (fundamento do lucro capitalista), eis que é a ferramenta indispensavel e pela
qual se extrai a mais-valia. Nesse sistema, o trabalho se equipara a mercadoria, na
medida em que é vendido ao capitalista em forma de forca de trabalho, em troca de
salario — salario esse que sera utilizado pelo operario para comprar mercadorias de
gue necessita para sobreviver. Equipara-se, pois, a forca de trabalho a qualquer outra
mercadoria e consome-se o trabalho como se consome qualquer outra, de forma
produtiva (Marx, 2006, 2013).

E, igualmente ao que ocorre com as mercadorias em geral, o préprio trabalho é
estranho ao trabalhador na medida em que, sendo a forca de trabalho imprescindivel
ao capitalista por produzir para ele mais valor do que ela mesma possui, seu controle
e propriedade sdo alienados do trabalhador (Marx, 2006, 2013). As condi¢des em que
o trabalho sera executado, desde seu valor e quantidade de horas até questfes afetas a

sua saude e seguranca no trabalho sdo determinadas unilateralmente pelo empregador.

Nesse sentido, a forma escolhida pela empresa para a gestdo do trabalho levarad em
conta as condi¢des de utilizacdo da forca de trabalho que Ihe forem mais favoraveis,
ou seja, que, em Ultima analise, Ihe permitirem a maior acumulacdo de capital. Um
exemplo pode ser observado com relagdo a empresas do grupo econémico de uma das
maiores construtoras da America do Sul e do mundo, cuja receita bruta, em 2015, foi
de 132 bilhGes de reais: entre 2013 e 2017, essas empresas foram fiscalizadas pelo

Sistema Federal de Inspecdo do Trabalho e flagradas descumprindo a legislagéo
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trabalhista em 404 (quatrocentos e quatro) situacdes, dentre as quais pelo menos 217
(duzentos e dezessete) infracbes concorreram direta ou indiretamente para a
submisséo dos trabalhadores a riscos de acidentes de trabalho*. Quando interditada,
em 11/03/2014, ante o flagrante de exposicdo dos trabalhadores a riscos graves e
iminentes a sua saude e seguranca, em vez de paralisar as atividades e corrigir as
irregularidades, a empresa optou por dar prosseguimento aos trabalhos e arriscar a
vida dos empregados, infringindo novamente a legislacdo, o que ensejou a lavratura
do Auto de Infragdo n° 20.312.287-9, datado de 21/03/2014°, que teve como objeto a
exposicdo dolosa de trabalhadores a riscos graves e iminentes formalmente
registrados em ordem expressa de interdicao ignorada pela empresa e que justamente

ordenava a paralisacdo das atividades e saneamento dos riscos.
3. CONDIQ()ES PARA A PRATICA DE MICROLESOES TRABALHISTAS

Em regra, a decisdo organizacional de infringir ou ndo a legislacdo é tomada por meio
de critérios financeiros e probabilisticos que variam sobre o quanto inadimplir, a
quem lesar, a probabilidade de o prejudicado vir a detectar a lesdo e adotar medidas
destinadas a ressarcimento e, por fim, sobre a efetiva perspectiva de tais acdes
reparatorias e punitivas virem a ter eficacia. A préatica de determinada fraude depende,
portanto, da satisfacdo de condicdes especificas que levem a um resultado positivo

quando do célculo do custo-beneficio para sua implementago.

O quadro abaixo ilustra de forma esquematica e simples as condi¢fes necessarias para

a pratica das microles@es trabalhistas:

4 A despeito de concorrerem para a ocorréncia de acidentes e adoecimentos do trabalho, foram excluidas, por
motivos metodolégicos, as irregularidades constatadas por infragdes relativas & jornada de trabalho.

5 ldem 2.
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Quadro | — Calculo de condicdes necessarias para a pratica de

microlesdes trabalhistas

e A perspectiva de lucro com a pratica da lesdo esta relacionada com a inequac&o:
V>P,

em que V é o valor auferido com a lesdo e P o valor despendido com perdas

decorrentes de sangdes sofridas.

e O valor de V pode ser obtido por meio da equacao:
V =1xN,

em que | corresponde ao valor médio da lesdo individual e N, ao nimero de vitimas

da lesdo.

e O valor de P pode ser obtido por meio da equacéo:
P=NXDxXxRXAXW,

em que N corresponde ao numero de vitimas; D & probabilidade de deteccéo da leséo;
R a probabilidade de reclamacdo das pessoas que detectaram a lesdo; A a
probabilidade de aplicacdo de sancGes; e W ao valor esperado das san¢des

decorrentes de somatorio de multas e dever reparatorio.
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=>» Desse modo, para que haja perspectiva de lucro com a prética da leséo a

direitos trabalhistas, temos:
IXN>NXDXRXAXW.
Portanto,

I>DXRXAXW

Fonte: Elaborag&o prépria®.

Quanto maior for a probabilidade de aplicacdo de san¢des e quanto mais severas
forem estas, em especial se trouxerem perdas adicionais a mera restituicdo do valor

ilegalmente sonegado, menos atrativa ao empresario se torna a préatica da lesdo.

No ramo do Direito do Consumidor, um dos mais claros e viscerais exemplos de
como funcionam na pratica os calculos de custo x beneficio em lesar pessoas é 0 caso
“Ford Pinto”, um dos maiores — sendo 0 maior — escandalo da industria
automobilistica mundial. O Recurso Inominado n° 71001249796 (Rio Grande do Sul,

2007) assim narrou o caso:

Um caso real, paradigmético, bem ilustra a necessidade da fungéo
punitiva da responsabilidade civil em certas circunstancias. Trata-se
do célebre caso norte-americano “Grimshaw v. Ford Motor Co.”,
julgado em 1981 pela Suprema Corte da Califérnia (vol. 174 do
California Reporter, p. 348 - Ct. App. 1981). Dez anos antes, a
companhia Ford estava projetando um novo modelo de carro — o
Ford modelo Pinto. Constatou-se que a coloca¢do do tanque de
combustivel num determinado espago da parte posterior do veiculo

¢ Observagdo: o presente quadro é meramente exemplificativo e néo considera fatores como valores variGveis
de lesdo a cada vitima e possibilidade de aplicagdo de sangdes por diferentes érgdos, dentre mdaltiplas outras
varidveis que podem influenciar valores e cdlculos probabilisticos.

Laborare. Ano I, Namero 1, Julho/2018, pp. 31-61. ISSN 0000-0000. http://trabalhodigno.org/laborare

4



http://trabalhodigno.org/laborare

Microlesées no Direito do Trabalho

resultaria na economia de quinze dolares por unidade fabricada.
Todavia, as simulagbes mostraram que havia risco de exploséo do
veiculo, acaso estivesse com o tanque cheio, com a seta de direcao
acionada e viesse a sofrer um abalroamento por tras, em determinada
angulagéo, sofrendo um impacto acima de determinada velocidade.

Foram feitos célculos de probabilidade para saber quantos acidentes
com tais caracteristicas poderiam acontecer, e analisou-se a
possibilidade de algumas familias das vitimas se darem conta de
que se tratava de um risco calculado e assumido pela Ford. Diante
da dificuldade de provar todos os fatos constitutivos do direito das
vitimas, calculou-se que havia um risco de perder apenas trés ou
guatro demandas. Os advogados da empresa entdo informaram que,
na época, os tribunais norte-americanos costumavam fixar valores
em torno de trezentos mil ddlares por vitima fatal de acidente de
transito. Foram entdo feitos os calculos sobre quanto a empresa
economizaria com a localizacdo do tanque de gasolina naquela
posicdo e quanto a empresa provavelmente teria que pagar em
demandas judiciais futuras. Como o resultado foi positivo, o projeto
foi aprovado e executado.

Como previsto, os acidentes ocorreram. Na maioria deles, 0s
envolvidos ndo se deram conta que se tratava de erro de projeto. No
caso da familia Grimshaw, porém, houve tal percepcdo. Na acéo
judicial movida contra a montadora, por uma série de circunstancias
casuais, a familia Grimshaw conseguiu demonstrar como a Ford havia
conduzido seus calculos de custos/beneficios. Em primeiro grau de
jurisdicdo, o jari (que, como €é sabido, nos Estados Unidos atua
também nas acoes civis de reparacao de danos) fixou uma indenizacgao
de cento e vinte e cinco milhGes de délares. Em grau de recurso, a Ford
conseguiu reduzir a indenizacdo para trés milhGes e quinhentos mil
dolares. Uma reducdo substancial, sem ddvida, mas mesmo assim
ficou-se num patamar que representava um valor dez vezes superior
aquele que se costumava conceder a outras vitimas de acidente.

Qual a razdo de nao se dar a familia Grimshaw 0s mesmos trezentos
mil dblares que se costuma conceder por vitimas fatais, e sim um
valor mais de dez vezes superior aquele? A razdo foi a funcéo
punitiva da responsabilidade civil (punitive damages, como sao
conhecidos naquele pais). Isso porque se a familia Grimshaw
tivesse sido concedido apenas os normais trezentos mil dolares
(seria a normal fungdo compensatdria da responsabilidade civil em
caso de morte), a diretoria da Ford, assim que anunciado o
veredicto, deveria sair para comemorar o brilhantismo de sua
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estratégia econdmica, pois ja haviam eles previsto tal custo e ja
tinham garantido o lucro.... Com isso ndo pode compactuar o
Direito. Um Direito que se preste, que mereca 0 respeito do
cidaddo, deve sempre ser mais esperto do que o torto.... E, por
vezes, a forma de se esvaziar o lucro indevido do “torto” ¢ mediante
a aplicacdo da funcdo punitiva.

De modo geral, as praticas de inadimplemento total de direitos e de lesfes individuais
ostensivas ndo costumam ser atrativas, pois quanto maior e mais grosseiro for o
referido inadimplemento, e quanto maiores forem os recursos técnicos do lesionado
para buscar medidas reparatérias e punitivas ao empresario devedor, menores as

perspectivas de este sair impune e com lucro.

No Direito Laboral, a expressdao méxima disso é a submisséo a trabalho escravo, que
torna o infrator passivel de pena de prisao e de pesadas sancdes financeiras, inclusive
sujeito a restricGes a créditos bancarios. Ndo se trata, assim, de penalidade que, se
aplicada for, seja toleravel pelo infrator penalizado. Como tentativa de impedir ou
minimizar as sangOes, frequentes sdo os casos de labor escravo envolvendo
cerceamento da liberdade das vitimas, escolha de pessoas desprovidas de condicBes
de reclamar (como imigrantes ilegais ou trabalhadores em estado maximo de
hipossuficiéncia), trabalho em locais geograficamente isolados sem a presenca de

autoridades publicas e uso de “gatos” e “laranjas” para ocultar a autoria das infragdes.

Assim, em sistemas juridicos em que alguma resposta estatal seja possivel e esperada,
a técnica de aufericdo de lucro mediante lesdes a credores invariavelmente é
direcionada as préticas passiveis de penalidades mais brandas e de baixas taxas de
deteccdo e reclamacdo pela vitima, bem como de tratamento leniente pelas

autoridades publicas. A microlesdo se encaixa com perfeicdo em tal perfil.
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Sendo a lesdo diminuta ou sutil, a probabilidade de o credor vir a detecta-la é
reduzida e, mesmo que a lesdo seja descoberta, em razéo de seu pequeno montante, a
tomada de medidas de reclamacéo e cobranca se torna, muitas vezes, mais onerosa do
que suportar o prejuizo. Ainda que a reclamacdo seja levada adiante, a probabilidade
de o infrator vir a sofrer tratamento brando de autoridades judiciais e administrativas

em face ao pequeno valor da lesdo individual é bastante elevada.

Vale lembrar que a ocorréncia de reclamacbes e de puni¢cGes no caso de uma
microlesdo é esperada pelo infrator e faz parte de tal esquema de aufericdo ilicita de
lucro em detrimento de terceiros. Com a multiplicacdo de vitimas, estatisticamente, é
previsto que parte delas venha a detectar a lesdo e que uma fragdo deste Gltimo grupo
venha a efetivamente reclamar. Ainda que as sangdes geradas nesses C€asos
individualmente possam parecer desfavoraveis ao devedor, se consideradas dentro do
contexto do total de casos em que a microlesdo fora praticada, o saldo

invariavelmente resta amplamente positivo ao devedor e infrator.

4. ROTATIVIDADE E ASSEDIO MORAL COMO ESTRATEGIAS DE REDUCAO
DE PROBABILIDADE DE DETECCAO, RECLAMACAO E SANCAO

As condicgdes para o éxito da implementacdo da gestdo do trabalho por microdanos
aos empregados sdo inexoraveis e delas dependem a decisdo do empregador. No
entanto, a incidéncia desses requisitos é passivel de manipulacdo e comumente
forjada para aumentar a probabilidade de sua satisfagdo. A rotatividade de
empregados e o assédio moral sdo dois dos instrumentos utilizados por empregadores

para mascarar as microlesoes e obstar sua detecgéo, reclamagéo e sangéo.

A rotatividade de empregados consiste em formalizar contratos de trabalho por curtos

periodos, sendo uma ferramenta eficaz na reducdo das chances de reclamacdo do
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direito inadimplido. Isso porque quanto menor for o periodo que um trabalhador
permanecer trabalhando na empresa, mais agressiva podera ser a microlesdo e maior
sera 0 dano mensal que o trabalhador ir4 suportar antes de atingir seu limiar. Por
exemplo, se em determinado emprego um trabalhador sofre prejuizo mensal de cem
reais decorrente de verba salarial ndo adimplida, ao final do periodo de 5 anos havera
crédito acumulado e ndo corrigido monetariamente de pelo menos 6 mil reais. A
chance de um trabalhador lesado vir a cobrar tal prejuizo é razoavel. Caso a mesma
lesdo se repita ao longo dos mesmos 5 anos, mas seja praticada contra 10
trabalhadores gque se sucederam na mesma func¢do, cada um acumulando 6 meses de
contrato antes de ser substituido pelo préximo, a lesdo individual a cada um sera de
600 reais. A probabilidade de que todos venham a demandar em juizo e cobrar 0s
mesmos 6 mil reais sonegados é consideravelmente inferior. Assim, quanto maior for

a rotatividade, menor a chance da microlesédo ser objeto de cobranca pela vitima.

Ainda, a alta rotatividade esta intimamente relacionada a microlesdes praticadas em
matéria de seguranca e medicina laboral, isto é, submissdo do trabalhador a pequenas
agressOes diarias a sua salde. Exemplos tipicos sdo a sujeicdo a condi¢bes de ma
ergonomia ou a algum agente quimico carcinogénico, cuja doenca decorrente se
manifesta meses, sendo anos apos sua exposicao. Nesse sentido, a alta rotatividade é
instrumento que permite a perpetuacdo de condigdes precérias de trabalho que, se
mantidas fossem em contratos de longa duracdo, acarretariam em inevitavel pandemia
de doencas nos quadros de trabalhadores ativos da empresa. 1sso ndo significa dizer
que a manutencdo de contratos curtos evita 0 adoecimento; tdo somente cria lapso
temporal entre o término do vinculo empregaticio e a manifestacdo dos sintomas da
doenca, dificultando o estabelecimento de nexo causal entre ela e o trabalho e,

consequentemente, a responsabilizagdo da empresa.
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O Quadro Il ilustra a alteracdo das condi¢fes necessarias para a pratica das microlesdes

trabalhistas quando ha o uso do estratagema da rotatividade de empregados:

Quadro Il — Alteracéo das condicdes para a pratica de microlesdes

trabalhistas quando implementado o artificio da rotatividade de empregados

e O valor “gatilho” da reclamacdo ou valor limiar da lesao (G) ¢ calculado da

seguinte forma:

G=1xQ,

em que | é o valor individual de cada leséo a vitima e Q a quantidade de repeti¢des de

lesdes a vitima.

e Ocorrendo as repeticdes de forma repetitiva e periddica no tempo em que a vitima
permanece na empresa (T), chega-se que a quantidade de repeticBes (Q) é

proporcional ao tempo:

T~Q

=>» Quanto menor for o tempo, maior podera ser a lesdo individual até o liminar

da lesdo ser alcancado. Logo:

G=IxT

Fonte: Elaboragdo prépria
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O assedio moral é o segundo instrumento utilizado por empregadores para mascarar
as microlesdes e obstar sua detec¢do, reclamacao e sancdo. Trata-se, pois, do assédio
moral organizacional, o qual consiste em forma de gestdo da mdo de obra, como

conceituam Gosdal e Sobol:

O assédio organizacional é um conjunto sistematico de praticas
reiteradas, inseridas nas estratégias e métodos de gestdo, por meio
de pressdes, humilhagGes e constrangimentos, para que sejam
alcancados determinados objetivos empresariais ou institucionais,
relativos ao controle do trabalhador (aqui incluido o corpo, o
comportamento e o tempo de trabalho), ou ao custo do trabalho, ou
ao aumento de produtividade e resultados, ou exclusdo ou prejuizo
de individuos ou grupos com fundamentos discriminatorios
(Gosdal, Soboll, 2009, p. 37).

Nos casos onde ha lesdes sistematicas de direitos trabalhistas, quanto menos tempo o
trabalhador se mantiver no emprego, menores serdo o débito individual e a chance de
esse vir a ser reclamado pelo credor. Contudo, demitir trabalhadores de forma
imotivada e arbitraria, a fim de promover rotatividade, sujeita empregadores a custos
adicionais decorrentes da pratica de demissdo imotivada — como a multa de 40%
sobre os depdsitos do fundo de garantia’ — o que é indesejavel sob o aspecto
financeiro. Logo, ao praticante da microlesdo, interessa que os trabalhadores

voluntariamente se desliguem da empresa, isto €, pecam demisséo.

A submissdo a condic¢des de trabalho precarias e a sonegacdo de direitos trabalhistas
sdo fatores naturalmente convidativos para que o trabalhador venha a pedir
desligamento na busca de um emprego melhor. No entanto, se essas praticas nao
forem suficientes para promover a alta rotatividade almejada, o assédio moral, muitas

vezes, se mostra um instrumento eficaz para tanto.

7 Prevista pelo parégrafo 12 do artigo 18 da Lei 8036/90.
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Sob a logica empresarial, o dispéndio de recursos humanos e financeiros em rotinas
de humilhac&o, isolamento e depreciacdo pode parecer irracional e contraproducente.
N&o ha ganho aparente em criar essas situagdes e em tolerar que supervisores e
empregados deliberadamente gastem tempo, energia e recursos financeiros com agoes
indutoras de doencas psiquicas, absenteismo e desagregacdo de equipes de trabalho.
Salvo se o proposito for justamente provocar o desligamento voluntario daqueles

alvos da acdo de assédio.

Dentro da rotina da pratica de microles@es, o assédio moral se encaixa com perfeigao.
Um dos casos mais notorios é o da empresa francesa France Telecom e o programa de
demissdes ocorrido a partir de 2004 em seu pais sede. A fim de acelerar o atingimento
da meta de corte de empregados, tal empresa passou a deliberadamente assediar
moralmente funcionérios para forcar pedidos de demissdo, provocando 60 suicidios
entre 2006 e 2009. Em 2016, os dirigentes responsaveis foram acusados

criminalmente pela promotoria de justica parisiense (RFI, 2016).
5. MICROLESAO E DUMPING SOCIAL

A sonegacdo sistematica de direitos trabalhistas é conhecida como dumping social.
Também chamada de dano social, a referida pratica consiste na acao deliberada das
empresas de desrespeitar direitos trabalhistas, a fim de obterem lucro e vantagem
econdmica sobre seus concorrentes. Os efeitos do dumping social séo a precarizagéo
do trabalho, a concorréncia desleal e a violacdo a ordem juridica, social e econémica
estabelecidas — com afronta a dignidade da pessoa humana e aos direitos

fundamentais mais basicos a salde e a seguranga no trabalho.

Nesse sentido, o Enunciado n°® 4 da Associacdo Nacional dos Magistrados da Justica
do Trabalho —- ANAMATRA (2007) informa que:
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4. "DUMPING SOCIAL". DANO A SOCIEDADE. INDENIZACAO
SUPLEMENTAR. As agressdes reincidentes e inescusaveis aos
direitos trabalhistas geram um dano a sociedade, pois com tal
pratica desconsidera-se, propositalmente, a estrutura do Estado
social € do préprio modelo capitalista com a obtencdo de vantagem
indevida perante a concorréncia. A prética, portanto, reflete o
conhecido "dumping social”, motivando a necesséria reacdo do
Judiciéario trabalhista para corrigi-la. O dano a sociedade configura
ato ilicito, por exercicio abusivo do direito, ja que extrapola limites
econdmicos e sociais, nos exatos termos dos arts. 186, 187 e 927 do
Codigo Civil. Encontra-se no art. 404, paragrafo Gnico do Codigo
Civil, o fundamento de ordem positiva para impingir ao agressor
contumaz uma indenizagdo suplementar, como, aliés, ja previam 0s
artigos 652, "d", e 832, § 1° da CLT.

As microlesfes trabalhistas sdo uma das principais formas de dumping social e
podem se manifestar das mais variadas maneiras, sendo limitadas tdo somente pela
criatividade do infrator e por seu grau de esforco em ocultar a lesdo. De modo geral,
elas consistem em furtos isolados e discretos de direitos trabalhistas, eis que, quanto

menor e mais intrincada for a lesdo, menor sua chance de deteccéo.

Aspectos pessoais da vitima como nivel de escolaridade, experiéncia profissional,
acesso a orientacao juridica e eficacia da atuagdo do respectivo sindicato laboral sdo
fatores que aumentam a possibilidade de deteccdo da lesdo. O grau de hipossuficiéncia
do trabalhador pode tanto aumentar quanto reduzir a taxa de deteccdo: por um lado, um
trabalhador com maior salério e nivel educacional pode ser mais propenso a encontrar
fraudes de maior complexidade, mas, a0 mesmo tempo, pode tender a desconsiderar a
lesdo e se manter passivo em face de pequenos déficits “irrelevantes” cuja falta ndo

seria considerada como tal a um trabalhador que recebe salario minimo.

Essas praticas sdo maliciosas porque prevéem o adimplemento parcial de direitos aos
trabalhadores de modo que as empresas infratoras conseguem manter a aparéncia de

legalidade em suas condutas, minimizando as consequéncias caso venham a ser
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flagradas praticando os ilicitos. Nesse contexto, tanto empregadores como 6rgdos de
regulacao do trabalho tendem a tratar aquela infragdo como um “erro”, desvio ou caso

isolado, mesmo quando acomete milhares de trabalhadores da mesma empresa.

Um elemento normalmente diferenciador entre uma microlesédo decorrente de um
equivoco honesto e verdadeiro e uma microlesao proposital praticada no contexto de
dumping social é a recalcitrancia, isto €, a continuidade da repeticdo da mesma
infragdo apos respectiva deteccdo e condenagdo administrativa ou judicial. Tratando-
se de real equivoco, a tendéncia natural é o empreséario fazer cessar a lesdo, uma vez
que ndo é natural a insisténcia em praticas irregulares e submissdo inatil da empresa a
prejuizos decorrentes de gastos com advogados, multas administrativas e/ou

condenagdes judiciais por mera resisténcia em admitir que errou culposamente.

Por outro lado, se a lesdo continua a ser praticada mesmo ap6s a penalizacdo da
empresa, é inevitavel a conclusdo de que a mesma ndo sé esta auferindo lucro com a
pratica, mas também de que se trata de estratégia empresarial que garante

competitividade no mercado de trabalho mesmo com a imposi¢éo de sancOes estatais.

Exemplo do dano social causado em decorréncia da pratica de microlesGes € o caso
da empresa Contax Mobitel. Apo6s recorrentes fiscalizacbes do Ministério do
Trabalho e do Ministério Publico do Trabalho, em que foram lavrados Autos de
Infracdo consignando as irregularidades constatadas, a empresa foi flagrada exigindo
0 cumprimento de metas excessivas e proibindo os trabalhadores de exercerem
necessidades fisioldgicas basicas, como beber agua e ir ao banheiro. A consequéncia
das infragcbes foi o desenvolvimento de patologias osteomusculares, de perdas
auditivas, de infeccdes urinarias e de outras doencas que levavam os trabalhadores a
apresentarem mais de 6 (seis) mil atestados médicos por més ao empregador, que

empregava cerca de 14 (quatorze) mil pessoas (Clemente, 2015).
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A estratégia de organizacdo do trabalho adotada pela Contax prejudicou a saude de
milhares de trabalhadores, extrapolando o &mbito do locus ocupacional e impactando
0 sistema de saude e a previdéncia social. De acordo com 0 juiz que condenou a
empresa de teleatendimento a pagar uma indenizacdo em sede de Acdo Civil Publica
movida pelo Ministério Publico do Trabalho (MPT, 2016):

Os abusos e ilegalidades praticados pela ré, por anos, certamente
trouxeram prejuizos a uma coletividade indeterminada de
trabalhadores e, também, aos respectivos familiares. Basta imaginar
que varias pessoas devem ter trabalhado doentes, visando
exatamente ndo apresentar atestados ou mesmo suportar oS riscos
de reducéo do padrdo remuneratorio.

As acles da empresa promoviam, ainda, a discriminacdo entre as profissdes de
médico e de outros profissionais da saude como fisioterapeutas e de dentistas, por
exemplo, ao adotar como pratica a recusa do recebimento de atestados médicos
emitidos por esses profissionais. Assim, o dano causado pelas préaticas microlesivas
da empresa atingiu, além dos trabalhadores diretamente vinculados a ela, os
trabalhadores de diversas areas da salde. Os prejuizos decorrentes de acdes
discriminatorias sdo extensos e difusos e, portanto, de dificil mensuracdo. Sua
condenacgdo por meio da precificagdo € o instrumento de que o Direito dispde para
controlar sua ocorréncia na sociedade, adotando-se como pressuposto a
impossibilidade de superacdo do conflito nas formac6es econémicas capitalistas, mas

tdo somente de sua regulacdo pelo Estado (Marx, 2013).

6. O ESTADO COMO CHANCELADOR DA PRATICA DE MICROLESOES
TRABALHISTAS

No ambito do Direito do Consumidor, é reconhecida a desigualdade entre fornecedor

e consumidor, devendo o primeiro indenizar sempre que causar dano,
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independentemente de culpa. A regra geral da teoria objetiva contida no Cddigo de
Defesa do Consumidor tem o conddo de desestimular os danos ou lesdes
(SILVESTRE, 2017).

Na esfera trabalhista, a assimetria de forcas entre empregado e empregador é
positivada por meio dos Principios da Protecdo, da Irrenunciabilidade, da Primazia da
Realidade e da Continuidade da Relacdo de Emprego. O Principio Protetor, na
classificacdo de Rodriguez (2000, p. 44-67), engloba as seguintes regras: a) in dubio

pro operario; b) norma mais favoravel; ¢) condicdo mais benéfica.

Esses principios norteiam o Direito do Trabalho brasileiro e traduzem valores que
visam compensar a hipossuficiéncia do trabalhador nas relacdes de trabalho. Por isso,
servem de balizamento para acgdes e interpretacdes judiciais e administrativas dos

agentes publicos que operam no mundo do trabalho.

No entanto, o que se verifica no Ministério do Trabalho € que as acbes e
interpretacdes predominantemente adotadas pelos agentes do Sistema Federal de
Inspecdo do Trabalho - tanto por aqueles responsaveis por determinar as diretrizes
gerais institucionais, como por aqueles que aplicam essas diretrizes em campo —
muitas vezes e pelos mais diversos motivos, desconsideram 0s principios

supramencionados.

Em 2015, por exemplo, a Secretaria de Inspecdo do Trabalho estabeleceu que
infracOes praticadas de forma repetitiva e sucessiva devem ser consideradas como se

uma s6 fossem, caso flagradas na mesma acéo fiscal (BRASIL, 2014 e 2015).

Em 20/11/2017, a Coordenacdo Geral de Recursos reforgou o entendimento e informou

aos Auditores-Fiscais do Trabalho analistas que eventuais processos com decisdo em
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contrario, ou seja, que considerassem cada infracdo como uma infracdo, seriam
devolvidos para reforma da decisdo®. Isto € se um empregador sonega
sistematicamente o depdsito do FGTS, deixando de pagar parcelas mensais sucessivas
— cada uma delas com base de célculo e data de vencimento diversas - a orientagédo do
orgdo trabalhista € que o empregador seja multado como se tivesse deixado de pagar
apenas uma Unica parcela. Isso consiste numa confusdo conceitual entre infracdo
permanente, como, por exemplo, manter um trabalhador sem carteira assinada, e
infracOes continuadas, como o exemplo da sucessiva sonegacao de parcelas mensais do
FGTS. Tal entendimento ndo tem outro resultado sendo beneficiar praticantes de
dumping social, uma vez que equipara o infrator que deixou de recolher propositalmente
sessenta parcelas mensais de FGTS em periodo de cinco anos ao infrator que, no mesmo
periodo e por lapso de distracdo, deixou de recolher apenas uma.

Outro exemplo é a expedicdo da Instrucdo Normativa 133/2017, relativa a aplicacéo
da Norma Regulamentadora 12 (NR 12) que regulamenta seguran¢a de maquinas.
Apesar de a NR 12 ter sido introduzida em 1979, de trazer exigéncias que ja
constavam no texto original da CLT de 1943 e de ter sido reeditada multiplas vezes —
e em cada alteracdo ser renovada sua vacatio legis, a Instrucdo Normativa 133/2017
(BRASIL, 2017a) estabeleceu que empresas somente podem ser penalizadas apos
serem flagradas praticando irregularidades e caso essas persistam ap0s prazo proposto
pela propria empresa. Isto é, fulmina a eficacia erga omnes da norma e estabelece que

a NR 12 somente passa a valer ap6s o proprio infrator escolher e estabelecer um lapso

8 O Memorando n2 074/2014/SEINT/SRTE-TO e o informe da Coordenagdio Geral de Recursos, feito por e-mail aos
Auditores-Fiscais do Trabalho analistas, contrariam a Consolidagdo das Leis do Trabalho (artigo 628: "Salvo o
disposto nos arts. 627 e 627-A, a toda verificagdo em que o Auditor-Fiscal do Trabalho concluir pela existéncia de
violagéio de preceito legal deve corresponder, sob pena de responsabilidade administrativa, a lavratura de auto
de infragdo”) , além do artigos 18, inciso XVIII, e 24 do Decreto 4.552/02: art. 18 — “Compete aos Auditores-Fiscais do
Trabalho, em todo o territério nacional: (...) XVIII - lavrar autos de infragéio por inobservéncia de disposigoes legais;
art. 24 - “A toda verificagdo em que o Auditor-Fiscal do Trabalho concluir pela existéncia de violagdo de preceito
legal deve corresponder, sob pena de responsabilidade, a lavratura de auto de infragéo (...)”
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temporal préprio para passar a se sujeitar a norma. De norma geral e impositiva, a NR
12 passou a se tratar de norma cuja eficacia depende da anuéncia do administrado em

se submeter a ela.

Essas atuacOes flexibilizam a aplicacdo da legislagdo e abrandam a penalizagdo do
infrator, que ndo é estimulado a cumprir a lei em momento previo a fiscalizacdo. Dessas
opcdes dos agentes estatais decorrem maiores indices de fraudes, acidentes do trabalho,

adoecimentos, mortes e, consequentemente, a manutencao da desigualdade social.

Por outro lado, a politica do governo de sucateamento do Ministério do Trabalho,
bem como de auséncia de revisao dos valores das multas aplicadas por esse 6rgdo sao
fatores de aumento da precarizacdo das relacBes de trabalho porque o Estado nédo
consegue se fazer presente para coibir as préaticas fraudulentas. O estrangulamento do
Sistema Federal de Inspecdo do Trabalho tem se dado por meio de restriches
orcamentarias e pela auséncia de realizacdo de concursos publicos para a reposicdo do
quadro de inspetores. Em junho de 2017, havia 2.409 auditores-fiscais do trabalho
para inspecionar todo o Brasil; ao todo, havia 1.235 cargos criados em lei, mas ndo
ocupados por falta de realizacdo de concurso publico. Em 2014, a proporcéo era de 1
inspetor para cada 23.571 trabalhadores, segundo a RAIS/2014 e o SFIT® 12/2014. A
impunidade das empresas transgressoras € garantida, desse modo, também por meio

da prépria extingdo do 6rgéo fiscalizador e da compensagdo pecuniaria da infragdo®.

O Ministério Publico do Trabalho segue linha similar a do Ministério do Trabalho.

Verifica-se ampla predilecdo dos Procuradores do Trabalho pela propositura de TACs

9 Sistema Federal de Inspegdio do Trabalho.

10 Por exemplo, o valor da multa trabalhista mais baixa é R$ 2,13. Para o Direito Ambiental, esse valor é R$
50,00 e para o Direito Previdenciario, R$ 173,00. Ja os maiores valores de multa sGo, respectivamente, R$
42.564,00, R$ 50.000.000,00 e R$ 214.301,53. Fonte: Apresentagdo ‘A Inspegdo do Trabalho no Brasil:
Trajetéria, desafios e perspectivas’, realizada por Magno Riga no Férum da Inspegéo do Trabalho na Unicamp,
em 2016.
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— Termos de Ajustamento de Condutas sem previsdo de indenizacao pelo dano social
causado, em detrimento do ajuizamento de acGes civis publicas que prevejam um
montante condenatorio superior ao lucro auferido com as praticas ilicitas. Esses
acordos sdo realizados mesmo em casos de flagrantes de trabalho escravo e de

infracdes reiteradamente praticadas pelos mesmos infratores.

Conforme relata Souza (2016, p. 93), nos anos de 2013, 2014 e 2015, foram firmados,
respectivamente, 12.172, 11.746 e 9.947 TACs e apenas 2.625, 2.790 e 2.566 Acdes
Civis Publicas em todo o Brasil. No Estado de S&o Paulo, a andlise de 547 TACs
revelou que apenas 3% previam a imposicdo de indenizacdo social aos infratores
(SOUZA. 2016, p. 114).

A despeito dos TACs produzirem documento com efeito de sentenca transitada em
julgado, tais termos invariavelmente dependem da vontade e aceitacdo do proprio
devedor, de modo que o poder de barganha do Ministério Pablico do Trabalho tem
como limite o lucro do infrator. A este somente é vantajosa a assinatura de acordos
que consistam em vitdrias pirricas ao Parquet. Qualquer outro resultado é
indesejavel, isto é, onde o balanco entre lucros decorrentes da irregularidade e perdas
decorrentes da san¢do penda em favor do Gltimo e ndo do primeiro. Nesses casos, a
aposta na inércia do Ministério Pablico em demandar judicialmente ou no

comportamento erratico da Justica se torna o caminho mais légico.

Na esfera judicial, direitos sdo renunciados por meio de acordos e concessdes
promovidas, inclusive, pelo Conselho Nacional de Justica (sob o lema 'Conciliar é
Legal'. O Conselho Superior da Justica do Trabalho aprovou, em setembro de 2016,
resolugdo (BRASIL, 2016a) que normatiza os procedimentos de mediacao e prevé a
criacdo de Centros de Conciliagdo, 0 que indica o carater predominantemente

conciliatério do oOrgdo, em detrimento de uma politica de enfrentamento da
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ilegalidade). Entre os anos de 2005 a 2015, a média de conciliacdes no pais foi de
42,5% (BRASIL, 2017b) e, em 2015, foram pagos a reclamantes mais de 17 bilhdes
de reais, dos quais mais de 8 bilhdes ou 48,15% foram quitados em acordos ou pagos
"de forma espontanea" pelos empregadores!! (BRASIL, 2017c).

Os assuntos mais recorrentes na primeira instancia nesse ano - Aviso Prévio (892.488
processos), Multa Rescisoria (710.989 processos) e Multa de 40% do FGTS (616.245
processos) (RIO GRANDE DO SUL, 2007) - tratam de verbas atinentes ao término
da relacdo de emprego. Ainda, apenas 6,4% das agdes em fase de conhecimento
foram consideradas improcedentes (BRASIL, 2016b), o que significa que, em quase
95% dos casos, reconheceu-se que os direitos pleiteados haviam sido frustrados pelas

reclamadas nos cursos dos contratos de trabalho.

Esses nimeros indicam que a grande maioria das reclamatérias propostas na Justica
do Trabalho decorre de valores devidos e ndo pagos pelos empregadores, que
esperam ser acionados judicialmente para adimplirem suas obrigacdes legais. N&o
obstante, a politica institucional predominante desse 6rgdo é a promocdo da
conciliacdo, ou seja, o estimulo que as partes acordem com determinado valor:
naturalmente, o empregador apenas aceitard pagar fracdo do que é realmente devido.
Afinal de contas, se estivesse disposto a pagar valor justo ndo haveria sequer o
inadimplemento inicial e consequente razdo para haver cobranca judicial. Sob
aspecto econdmico, sendo o pior cenario esperado uma condenacao do valor justo,
ndo é ldgico pagar a totalidade da divida enquanto houver chance de, por erro
judicial, haver exoneracéo total ou parcial desta. O empregado tendera a aceitar o que
for proposto pelo juizo, seja por se tratar de verba alimentar a qual ndo pode aguardar

anos ou décadas para receber, seja pelo risco de erro judicial. Em suma, um acordo

" Mais especificamente, R$17.444.524.839,77 e R$8.399.803.923,45.
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judicial, na maioria das vezes, trata de um calote parcial ao trabalhador feito com a

concordancia do Estado.

Em todas as esferas trabalhistas ndo ha, via de regra, imposicdo do pagamento de
indenizacdo pelos danos causados ao trabalhador, que precisa reclamar legalmente
para ter seu direito adimplido, as empresas concorrentes cumpridoras das obrigacdes,
que sofreram concorréncia desleal, e ao proprio poder publico, que arca com o custo
da existéncia e da manutencdo do aparato administrativo e judicial de imposi¢do da
lei trabalhista. A indenizacdo tem a funcdo de ensinar e incentivar as empresas a
cumprirem a legislacdo, interferindo pedagogicamente no calculo custo x beneficio
para a pratica dos microdanos. Da mesma forma, a auséncia de utilizacdo desse
instrumento € igualmente uma forma de ensinar ao infrator que o descumprimento da

legislagdo é compensatorio.

Observa-se, pois, que, no Brasil, a logica institucional utilizada para combate aos
efeitos da microlesdo na esfera trabalhista retroalimenta a situacdo. Ao invés de os
processos judiciais e administrativos trabalhistas primarem pela promocdo de acfes
coletivas e penalizagdo exemplar de empresas que repetidamente sdo condenadas
pelos mesmos motivos, prega-se a pratica da “conciliagao” entre as partes,
submetendo, assim, a vontade do préprio devedor como e quanto este deseja pagar
para a vitima da lesdo e/ou ser punido. A escolha do devedor, por 6bvio, ndo sera
outra sendo qualquer valor que torne a continuidade da pratica do dumping social
lucrativa, reincidindo num ciclo interminédvel de lesdes feitas com chancela estatal.
Quanto mais uma empresa sonega direitos e mais acordos faz com quitacdo parcial,
mais € incentivada a continuar sonegando. E quanto mais sobrecarregados estiverem
0s orgdos publicos, menos confidvel e eficaz serd sua resposta, tornando ainda mais

convidativo o inadimplemento de obrigacGes.
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7. CONCLUSAO

O Direito do Trabalho, expresso pela legislacdo trabalhista vigente em determinada
sociedade, tem a finalidade de regulamentar as relagdes entre empregador e
empregado, estabelecendo limites a exploracdo do trabalho. Ao tracar esses limites, 0

Direito legitima a parcela de exploracdo que € socialmente pactuada como admissivel.

N&o obstante a referida aceitacdo social de quantitativos exploratorios, ha ainda
constante tensdo por parte do segmento patronal para o aumento desses niveis. O
tensionamento ocorre por diversas vias, como a do legislativo, pela qual se aprovam
leis que lhes sio mais favoraveis?, e como a da préxis, com a negacio e burla dos

direitos trabalhistas.

Analisamos nesse artigo a segunda forma de tensionamento, qual seja, a praxis das
empresas de frustrarem direitos trabalhistas, procurando demonstrar que as fraudes
trabalhistas, quando operadas de forma sistematica, ndo ocorrem de forma aleatdria.
Pelo contrario, consistem em forma de gestdo do trabalho que permite ao empregador
maior obtencgéo de lucros a partir de diferentes formas de exploracéo do trabalho. Isso
significa dizer que as empresas as praticam intencionalmente e com o objetivo de se

manterem vivas frente a concorréncia.

Foi com a finalidade de tornar mais facil a visualizacdo desse fenémeno que
transpusemos o conceito de microlesdo do Direito do Consumidor para o Direito
Trabalhista, expondo que a leséo causada por empregadores a trabalhadores, inclusive
causando a morte desses, é deliberada e se justifica pela necessidade de obtencado de lucro

e ganho de competitividade no mercado de trabalho capitalista. Tal como ocorre com

2 Como se observou recentemente com a aprovagdo da Lei da Terceirizagdo e da chamada Reforma
Trabalhista.
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relacdo ao consumidor, os microdanos aos empregados caracterizam-se pela repeticéo de
acoes prejudiciais que, do ponto de vista individual, possuem aparente irrelevancia, mas

que sdo consideravelmente vantajosas quando consideradas na totalidade.

Por fim, procuramos demonstrar que a omissdo do Estado em tutelar direitos basicos
dos trabalhadores e em aplicar san¢Bes que impliqguem em prejuizos reais as
empresas, naturalmente as induz a préaticas de concorréncia desleal mediante dumping
social e privilegia ndo o empregador mais produtivo e eficaz, mas aquele mais habil

em descumprir a lei sem sofrer consequéncias.

A politica de governo aplicada ao Ministério do Trabalho, ao Ministério Pablico do
Trabalho e a Justica do Trabalho aliada a praxis dos agentes publicos dos 6rgdos de
regulacdo do trabalho de flexibilizarem a aplicacdo da legislagéo vigente, contribui
para a impunidade dos infratores e, consequentemente, para a reproducdo dos
comportamentos empresariais fraudulentos. Em ultima analise, todas essas medidas,
tanto internas como externas as instituicbes publicas, conformam politicas publicas

trabalhistas de pacto com o capital em detrimento do ser humano trabalhador.
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