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RESUMO: A pandemia de COVID-19 foi responsavel por agravar a precarizacao e
vulnerabilidade das empregadas domésticas, afetando diversas areas de suas vidas e as
suas garantias a direitos sociais. Portanto, discute-se a realidade do trabalho doméstico
remunerado no Brasil a partir de suas intersecgdes e desigualdades, haja vista a heranca
colonial que o pais carrega. Embora essa pesquisa tenha sido realizada ap6s dois anos
do inicio da pandemia, sua pertinéncia reside na necessidade de contextualizacdo de
todas as fases vividas nesse momento de crise, desde as medidas emergenciais, ao
inicio do afrouxamento e at¢ o momento presente, onde retornamos ao “novo normal”.
Para isso, o objetivo da pesquisa consiste em demonstrar que, em contexto pandémico,
as interseccionalidades influenciam nas condi¢des economicas, na for¢a de trabalho e
na prote¢do dos direitos sociais das empregadas domésticas. Para tanto, foi tracada
abordagem hipotético-dedutiva, por métodos de revisao bibliografica-documental e da
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analise de dados. Os resultados alcangcados permitem inferir que a pandemia trouxe
prejuizos econdmicos e custos sociais, gerando novos problemas e agravando outros
implicitos e naturalizados, como a desigualdade, a desvalorizag¢do do trabalho
doméstico e legitimacdo dessa pelo Estado, o trabalho andlogo ao de escravo e a
auséncia de politicas publicas voltadas a essas mulheres. Logo, conclui-se que o “novo
normal’ ndo possui carater de novidade como anunciado.

Palavras-chave: divisdo sexual do trabalho, raga, classe, trabalho escravo, politicas
publicas, trabalho doméstico remunerado.

ABSTRACT: The COVID-19 pandemic was responsible for aggravating the
precariousness and vulnerability of domestic workers, affecting several areas of their
lives and their guarantees of social rights. Therefore, the reality of paid domestic work
in Brazil is discussed from its intersections and inequalities, given the colonial heritage
that the country carries. Although this research was carried out two years after the
beginning of the pandemic, its relevance lies in the need to contextualize all the phases
experienced in this moment of crisis, from emergency measures to the beginning of the
relaxation of restrictions and until the present moment, where we return to the “new
normal”. For this, the objective of the research is to demonstrate that, in a pandemic
context, intersectionality influences economic conditions, the workforce and the
protection of the social rights of domestic workers. For this purpose, a descriptive and
qualitative approach was used, using methods of bibliographic-documentary review
and data analysis. The results achieved allow us to infer that the pandemic brought
economic losses and social costs, generating new problems and aggravating other
implicit and naturalized ones, such as inequality, the devaluation of domestic work and
its legitimation by the State, work analogous to slavery and the absence of public
policies aimed at these women. Therefore, it is concluded that the "new normal" does
not have a novelty character as announced.

Keywords: sexual division of labor, race, class, slave labor, public policies, paid domestic
work.

1. INTRODUCAO

A andlise juridica sobre as relagdes de trabalho considerando os desafios e
problematicas existentes perpassa pela compreensdo da estrutura social e historica do
mercado e das desigualdades, além das determinantes contemporaneas. Pretende-se
no presente texto tracar uma discussdo sobre a realidade do trabalho doméstico
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remunerado no Brasil, suas intersec¢oes de desigualdade, fatores de vulnerabilidade e
os acirramentos durante a pandemia causada pelo virus da COVID-19, enfrentada
desde margo de 2020.

Hé de se considerar que o cenario pandémico impds a humanidade o desafio de
enfrentar uma doenca desconhecida e de alto contdgio, e a principal medida de
prevencdo, o isolamento social, afetou diretamente as relagdes econdmicas e expds a
fragilidade sistémica desvelando um contingente de trabalhadores a margem da
protecdo social trabalhista.

No entanto, o acervo de pesquisas disponiveis sobre a dindmica laboral nesse periodo
ndo se volta com tanta atengdo aos trabalhadores informais, reforcando a
determinante invisibilidade social (SANTOS et al., 2020).

Nessa realidade, esta inserido o trabalho doméstico remunerado. Em 2020 nesse setor
apenas 28% das trabalhadoras e trabalhadores tinham vinculo empregaticio
formalizado em Carteira de Trabalho (IPEA, 2020 apud IBGE, 2020)'. Sendo a
composi¢do a forca de trabalho composta predominantemente por mulheres
racializadas, de pouca escolaridade e em vulnerabilidade econdmica (IPEA, 2020).

O trabalho doméstico estrutura-se primeiramente pelo marcador de género dentre a
divisao sexual do trabalho, de subordinacdo valorativa das tarefas socialmente
construidas como “femininas” as masculinas. No cenario brasileiro, reforcam-se os
tracos colonialistas de relagdes laborais hierdrquicas no ambiente privado as escusas
da fiscalizagdo publica e da garantia substancial de direitos sociais.

Diante disso, a problematica que se expde € “como as vulnerabilidades estruturais do
trabalho doméstico remunerado no Brasil revelaram no contexto pandémico a
manutencao dos tracos de uma sociedade colonialista?”.

Para tanto, a pesquisa parte de abordagem hipotético-dedutivo por métodos de revisao
bibliografica-documental e da analise de dados que envolvem o setor da economia
reprodutiva, considerando as estruturas historicas e sociologicas que cercam a divisao
sexual e racial do trabalho.

O objetivo ¢ demonstrar que tais interseccionalidades refletem ndo s6 na condi¢ao
econOmica da forca de trabalho, mas igualmente na inacessibilidade a direitos sociais,
reproduzindo ciclos de desigualdade e revelando como contemporaneos os tragos

1 Em referéncia aos dados coletados pela Pesquisa Nacional Por Amostra de Domicilios de 2020.
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coloniais e escravistas imbricados na sociedade Brasileira. Fragilidades que estdao
ainda mais expostas e ampliadas durante a pandemia da COVID-19, diante dos
privilégios de classe, riscos sanitarios e a percep¢do de condigdes arriscadas de
emprego como alternativa de sobrevivéncia.

Assim, o texto ¢ dividido em trés etapas de desenvolvimento, perpassando as
interseccionalidades do trabalho doméstico, o contexto sanitirio € econdmico da
pandemia, ¢ a analise de dados com casos pontuais. Os principais referenciais sao
pesquisas interdisciplinares produzidas sobre o atual momento, dados estatisticos
obtidos por fontes secundarias e referenciais teoricos feministas em Veronica Gago e
Silvia Federici.

2. A ESTRUTURACAO SOCIAL DO TRABALHO DOMESTICO SOB
HERANCA DA COLONIALIDADE NO BRASIL

“O trabalho doméstico foi transformado em um atributo natural em vez de ser
reconhecido como trabalho, porque foi destinado a ndo ser remunerado”. As palavras
de Silvia Federici em O ponto zero da revolucao (2019, p. 43) traduzem os efeitos da
divisdo sexual do trabalho, que revela assimetrias de género enquanto pressupostos
do mercado de trabalho, principalmente quanto a sobrecarga exclusiva da mulher de
assumir as func¢des do lar (MONTICELLI, 2021). Baseada em incomprovada
associacao de inclinagao bioldgica do feminino as aptidoes domésticas, de cuidado e
de afeto.

Materializa-se uma cultura de valorizacdo do que ¢ socialmente atribuido como
“masculino” e subordinacao do “feminino”, repercutindo na estima social das fungdes
atreladas ao género e na respectiva valoriza¢do econdmica.

O trabalho doméstico e de cuidado ¢ a verdadeira engrenagem do setor produtivo
(MARCAL, 2017), é o que o sustenta, porque deles todos precisam: desde a educacao
de criangas, preparo dos alimentos, asseio da casa, higiene pessoal até o cuidado na

terceira idade. Nao gera bens, mas ¢ a razdo pelas quais os que se dedicam as
atividades produtivas conseguem manter supridas suas necessidades basicas de vida.

Sao tarefas que demandam tempo, esfor¢o continuo, desgaste fisico ¢ mental,
ciclicas, nunca encerradas, envolvem sujeira e contato pessoal. Embora ndo
reconhecido como tal, ¢ a fun¢do laboral primordial de uma sociedade.
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Historicamente, as pessoas de classes econdmicas mais altas terceirizam esse servigo,
contudo, estimando-o como subalterno.

Atualmente, a contratacdo de terceiros para realizacdo dos servigos do lar
intensificou-se com as maiores possibilidades de acesso de mulheres de maior
instrucdo escolar e muitas vezes assistidas por privilégios de classes no mercado
externo.

Contudo, historicamente a delegacdo do trabalho doméstico a terceiros no Brasil
revela a hierarquia género-raga enraizada pela heranga escravista em que as mulheres
traficadas e apropriadas como escravas da casa eram aquelas domesticaveis
(RODRIGUES, 2015):

Foram essas Minas ¢ as Fulas - africanas ndo s6 de pele mais clara, como
mais proximas, em cultura e “domesticacdo” dos brancos - as mulheres
preferidas, em zonas como Minas Gerais, de colonizagdo escoteira, para
“amigas”, “mancebas” e “caseiras” dos brancos. (FREYRE, 2003. p. 389).

Rememora-se que, naquele contexto historico, a escravidao tinha por caracteristica a
despersonalizagao do sujeito, despersonalizacdo da for¢a do trabalho, colocados sob a
condi¢do de coisa e, portanto, alienaveis e passiveis de propriedade, cujo pressuposto
da condi¢ao humana lhes era negado.

Mesmo depois de retirado o status de legalidade da escravidao da Lei Aurea em 1888
- que foi divulgado como um ato de governo, e ndo advindo das vozes populares, as
praticas escravistas ainda ocorriam, e ocorrem, na ilegalidade.

Dessa forma, reproduz-se uma estrutura social que ainda ¢ presente onde a
desigualdade econdmica tem cor. E no caso do trabalho doméstico, género, herdando-
se as marcas de um alto grau de subordinagdo.

Por outro lado, embora o trabalho doméstico seja estimado como subalternizado,
envolve como uma das principais caracteristicas o cuidado, intermediado pela
pessoalidade, embora permeado por relagcdes de afeto que também envolvem poder
(NASCIMENTO; PRUDENCIO, 2020).

No entanto, o afeto pode acabar gerando amarras a sujei¢ao de condig¢des de trabalho
mesmo quando indignas, sendo moeda de troca na negociagdo de direitos e que pode
converter-se em abusos patronais, releva entdo relagcdes naturalizadas de
subalternidade (PEREIRA, 2021).
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Contextualizando-se ao presente, podemos ilustrar essa realidade como a percepgao
cultural de sua essencialidade:

A empregada doméstica, do género ‘faz-tudo’, ¢ parte integral do cendrio das casas
brasileiras de maior renda, de tal modo que muitos ndo concebem como delas
prescindir. (THOME; MELO, 2020. p. 169)

Embora tal percepcdo ndo seja suficiente para materializar garantias substanciais de
dignidade ao trabalho doméstico. Marcado pelos reflexos coloniais que relegam o
trabalho de cuidado a margem da protecdo juridica. Sendo a falta de protecao social
uma marca permanente (IPEA, 2020).

Embora abarcado genericamente pela regulamentacdo celetista, no ordenamento
brasileiro essa forma de trabalho s6 foi regulamentada por lei especifica, que
considerasse as suas peculiaridades, em 2015.2

Assim, mesmo que seja reconhecida a essencialidade do servigco doméstico, a vida e a
dignidade laboral de quem o executa ndo ¢ atribuida @ mesma essencialidade.

Na verdade, como serd mais bem detalhado na secdo seguinte, as mulheres de classe
média empregadas no setor produtivo € que contavam com a ajuda de trabalhadoras
domésticas descobriram as dindmicas do lar na pandemia e a percepgdo do desgaste e
da repetitividade desse trabalho (MONTICELLI, 2021), sendo que o retorno precoce
desse setor ao trabalho expds as domésticas a elevados riscos de contigio — no
transporte publico e nas casas — sem que tivesse outra alternativa, e ainda, sob o
impacto da redugdo de renda e & margem da protecao trabalhista.

Assim, ainda se identificam a permanéncia de tragos colonialistas onde, a escusa de
fiscalizagdo, o trabalho doméstico ainda ¢ marcado por predominante informalidade e
sob relagdes de subordinacao, escamoteadas pelo afeto, consideradas um nao-trabalho,
de pouco valor — ja que ndo produtivo — , e a negagdo da efetividade de direitos,
atravessado por dupla hierarquizagdo no contexto brasileiro entre género e raga.

3. TRABALHO DOMESTICO REMUNERADO E A PANDEMIA DE COVID-19

A pandemia de COVID-19, declarada em 16 de margo de 2020, surge como divisor
de dguas na forma em que se vive a contemporaneidade, impondo novos moldes de

2 Lei Complementar n.2 150 de 2015.
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interacdo entre os individuos, novas formas de consumo e, consequentemente, de
trabalho.

Nao s6 tardia como também insuficiente, a legislagdo conhecida como “PEC das
Domésticas™ ainda ndo alcancou efetividade. Tanto que, passados cinco anos de sua
vigéncia, em 2020 — ano de inicio da pandemia — a porcentagem era de apenas 28%
de domésticas, entre diaristas e mensalistas empregadas com vinculo formal e
registrado em Carteira Profissional (CTPS) (IPEA, 2020; apud. IBGE, 2020). Esse
numero ainda demonstra uma redugao dos indices de formalidade, ja que em 2018,
segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) na Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD-C), esse indice estava em
28,6%. Onde pode-se inferir uma observagao dos primeiros efeitos da pandemia.

De todo modo, o contetido legislativo impde o cumprimento de garantias da relacao
de emprego: FGTS, férias remuneradas, limitagdo de horas e dias de jornada, FGTS,
seguro-desemprego, auxilio-doenca, remuneracdo para hora-extra, intervalos intra e
interjornadas, dentre outras que sdo garantias minimas a todos os trabalhadores,
inscritas no art. 7° da Constituigdo Republicana de 1988 como direito social
fundamental.

No entanto, a obrigagdo de garantias empregaticias gera custos econdmicos ao
empregador e a comodidade, principalmente quanto aos encargos previdenciarios e a
limitacdo de horas trabalhadas, em confronta a estima social de que ndo ¢ um trabalho
de verdade, porque ndo produtivo, e, portanto, sem tanto valor que justifique tantos
encargos.

E quando se fala da comodidade, ¢ justamente da falta de compreensdo de que as
domésticas enfrentam jornadas exaustivas € ndao necessariamente, a nao ser que
remuneradas de forma extra para isso e ainda sim com limites, devam acompanhar a
rotina da familia empregadora desde antes do café da manha até ao final do jantar
para a louga, mesmo que para isso devam abrir mao de viver a rotina de suas proprias
familias.

Portanto, efetivar essas garantias ndo ¢ interessante do ponto de vista privado, ainda
sob a escusa de dificil fiscalizagdo. Além disso, ¢ justamente por esses fatores que
envolvem o ambiente doméstico € que obsta a denuincia das violagdes trabalhistas.

3 Em referéncia aos dados coletados pela Pesquisa Nacional Por Amostra de Domicilios de 2020.
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O retrato dessa realidade é perceptivel se retomado ao periodo de inicio da pandemia,
quando tenhamos assistido nos noticiarios dois casos emblematicos que ilustram
muito bem a realidade paradoxal entre garantias formais versus manutencdo de
praticas abusivas.

A primeira morte do Estado do Rio de Janeiro, € uma das primeiras mortes do Brasil,
em razdo da doenga causada pelo virus da Covid-19 foi de uma empregada doméstica
que prestava servicos em um dos bairros mais nobres, o Leblon*. A empregadora
havia voltado de viagem da Itdlia e mesmo com suspeita de ter contraido a doenga,
embora desconhecendo todos os seus efeitos, porém sabendo de sua a alta letalidade,
manteve a trabalhadora em jornada normal. Tal conduta foi fatal a trabalhadora.

Dessa forma, sendo o Brasil pais lider em relagdo ao nimero de empregadas
domésticas, de acordo com a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), demanda
esforcos interpretativos para definir como as empregadas domésticas brasileiras sao
afetadas por essa situacao de urgéncia na saade (DUARTE, 2020).

Isso ocorre, pois, pela natureza do virus, o isolamento social e as medidas de
distanciamento sdo essenciais na contengdo das contaminagdes e, consequentemente,
na preservagao da vida. Por esse motivo, sendo praxis adotada por diversas empresas
o trabalho a distancia. Todavia, uma vez que o trabalho doméstico ¢ uma prestagao de
servigo de natureza inerentemente presencial, agrava-se a vulnerabilidade estrutural
sofrida por essas trabalhadoras.

Parte-se dessa premissa, visto a vulnerabilidade ser elemento originario da
precarizagao do trabalho e, este por sua vez, possui centralidade nas relagdes entre os
individuos (SANTOS et al., 2020). Logo, quando se trata do trabalho doméstico
feminino, além das condic¢des veladas capazes de precarizar esses servigos, como o
racismo e¢ o machismo, a pandemia apresenta-se como elemento de risco latente, o
qual, somado a balanca, ainda ndo supera o peso da dependéncia econdmica que esses
empregos geram.

Diante dos fatos e de acordo com os dados do Instituto de Pesquisa Economica
Aplicada (IPEA), em 2018, isto ¢, em pleno periodo de pandemia o Brasil possuia
mais de 6 milhdes de empregados domésticos. Nestes constavam, 5,7 milhdes de
mulheres, sendo que dentre elas 3,9 milhdes eram negras (PINHEIROS;
TOKARTSKI; VASCONCELOS, 2020).

4 https://extra.globo.com/noticias/coronavirus/primeira-morte-por-coronavirus-no-pais-diarista-rosana-deixou-
um-filho-com-atraso-de-desenvolvimento-epilepsia-24575927.html
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Soma-se a isso, o perfil dessas mulheres. Segundo dados da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilio Continua (PNAD Continua) realizado no ultimo trimestre de
2020, 75% das trabalhadoras domésticas encontravam-se em situacao de
informalidade e que recebiam remuneragdo média de apenas 862,00 reais
(VALERIANO; TOSTA; DIAS, 2021).

Em vista disso, essas mulheres encontram-se frente a escolhas complexas, que
implicam arriscar a sua saude e a de seus entes ou perder parte essencial de sua renda,
implicando em riscos direto a sua subsisténcia e a de sua familia.

Essa situagdo ¢ ilustrada por dados da PNAD Continua e do IBGE, que apontam para
a dispensa de 736 mil trabalhadores domésticos formais e informais durante o periodo
de isolamento social (SANTOS, 2020, p. 4).

Logo, considerando que 92,4% desses empregados domésticos sdo mulheres, estima-
se que em torno de 680 mil trabalhadoras domésticas ficaram desempregadas no pais,
tendo sua renda afetada (SANTOS, 2020, p. 5).

Informagdes estas que apontam para uma precarizagdo econdmica dessas mulheres e
seus dependentes, incrementando a desigualdade, pobreza e machismo, pois, além da
perda de poder aquisitivo, tal cenario implica na perda de poder econdmico por essas
mulheres, o que representa a elas, em muitos casos, estratégia de emancipagdo de
género e garantia de condigdes basicas, como educagio e saide (THOME; MELO,
2020; GAGO, 2020). A fim de ilustrar esse cenario, especifica-se:

No caso brasileiro, outro aspecto para o qual devemos chamar atencdo ¢é
que quase metade destas mulheres (45%) sdo responsaveis pela renda de
suas familias, propor¢do que aumenta entre as extremamente pobres, visto
que, neste grupo, 58,1% das mulheres sdo chefes de domicilio (DIEESE,
2020). (THOME; MELO, 2020, p.165)

Esses dados desenham uma precariedade mais profunda quando se analisa a questao
das trabalhadoras informais, as denominadas diaristas. Isso porque, estudos do
Instituto Locomotiva indicam que 39% dessas trabalhadoras foram dispensadas de
seus servigcos sem qualquer pagamento (DUARTE, 2020).

Portanto, observa-se que o contexto de pandemia traz a tona de forma cristalina o
desprestigio econdmico que essas trabalhadoras enfrentam, pois, para além de
lidarem com péssimos salarios, tal calamidade escancara a falta de reconhecimento e
negligéncia quanto aos seus direitos (DUARTE, 2020).
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Essa realidade ¢ contrastante com o discurso utilizado pelos empregadores, os quais,
situados entre a classe média e alta brasileira, referem-se ao trabalho doméstico
remunerado essencial as suas vidas. Dessa forma, embora reconhega que, de fato, o
periodo de isolamento social sobrecarregou as mulheres com atividades domésticas,
de cuidado e profissionais, ¢ fato que essas condi¢des possuem carater de novidade
para rosto e cores especificas (MONTICELLI, 2021).

Assim, uma vez que os empregadores se colocam no lugar dessas trabalhadoras
domésticas, ¢ sentido em seu corpo o desgaste fisico e mental causado pelas
responsabilidades atreladas as tarefas de cuidado do lar, de criancas e idosos
(MONTICELLI, 2021). Esse cenario faz com que, embora economicamente
desprivilegiadas pelos seus patrdes, essas empregadas domésticas sejam vistas por
eles como elemento principal para o bem-estar e cotidiano dessas familias, levando-
os a propor solugdes que objetificam ainda mais essas trabalhadoras.

Em face dessas circunstancias, Isabella Duarte (2020) menciona uma alternativa
encontrada pela maioria dessas familias: a permissdo para que essas trabalhadoras
passassem os periodos de isolamento social na residéncia de seus empregadores.

A problematica dessa saida, ou salvagdo para os lares de classe média e alta, consiste
na quase impossivel forma de controle das jornadas de trabalho e na obliteragao
dessas mulheres como pertencentes a uma familia, rede de apoio, dona de seu lar e de
suas proprias vidas (DUARTE, 2020). Para seus empregadores, em uma situagdo de
calamidade publica, como a pandemia de Covid-19, as empregadas domésticas nao
sdo seres humanos que necessitam igualmente de afeto e solidariedade, mas
elementos despersonalizados sempre prestes a servir.

Agrava-se esse contexto quando o Estado legitima essa precarizagdo do trabalho,
ratificando a essencialidade desses trabalhos a partir de uma O&tica burguesa.
Menciona-se como retrato dessa realidade o Decreto n.° 729 do Estado do Para, o
qual formalmente reconheceu como essencial o trabalho doméstico em 05 de maio de
2020, periodo no qual o estado encontrava-se em lockdown.

Tal decisdo foi de encontro a Nota Técnica Conjunta n.° 04 de 14 de margo de 2020, a
qual visava orientar a atuagdo de procuradores no Ministério Publico do Trabalho.
Isso porque, em seus termos, tal documento deixava clara a dispensabilidade das
trabalhadoras domésticas a comparecerem em local de trabalho em meio ao
isolamento social.
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Destaca-se que a referida nota era precisa ao definir que as excegdes a essas
circunstancias se dariam apenas em caso de absoluta indispensabilidade do trabalho
doméstico, como no caso de cuidadores de idosos que residam sozinhos, a prestagao
de servicos a pessoas que dependam de acompanhamento constante e o trabalho de
cuidado a pessoas que dependem de atividades consideradas essenciais durante esse
periodo.

Portanto, pelo exposto, observa-se que o trabalho doméstico em sua face mais
comum, ou seja, atividades como a limpeza, elaboragdo de refei¢des e atividades de
cuidado com idosos, criangas e animais deveria ser poupado em meio ao apice da
crise sanitaria. Todavia, acabam sendo englobados entre os servigos que, durante a
pandemia, serviram ao conforto e bem-estar de uma classe especifica.

Sobre a incessante busca por prestigio das empregadas domésticas e a suposta
mudanga de paradigmas causada pelo Covid-19, cita-se:

Af neste momento de pandemia, a casa grande que estd em quarentena,
ndo quer se dar ao trabalho de fazer as proprias tarefas domésticas.
Colocar o servigo doméstico como essencial de forma generalizada ¢ uma
crueldade. As trabalhadoras domésticas também tém familias.
(PINHEIROS; TOKARTSKI; VASCONCELOS, 2020, p.12)

Isso demonstra que, para além da caréncia de politicas publicas que visem a prote¢ao
das empregadas domésticas em periodo de pandemia, a falta de protecdo a essas
mulheres colide a uma estrutura de classe, raca e género que negligencia a
importancia do trabalho reprodutivo e ¢ formalmente validada pelo Estado
(MONTICELLI, 2021). Ademais, observa-se que além da crise causada pela
pandemia atingir a satde fisica e a renda de mulheres periféricas, os impactos na
saude psicologica apresenta-se como consequéncia desse contexto.

Menciona-se esse elemento, haja vista a despersonalizacdo que essas mulheres
sofrem em decorréncia da natureza de seus trabalhos. Como mencionado, o trabalho
domeéstico remunerado pode em certa medida transformar o individuo em objeto a
servigo do lar aos olhos do empregador. No entanto, além das questdes vinculadas a
satide dessas mulheres e o risco de contdgio com Covid-19, tal l6gica desumaniza e
negligencia as suas necessidades afetivas.

Estudos apontam que, em lares de classe média, apesar da participacdo masculina nas
atividades do lar, as donas de casa encontravam-se mais sobrecarregadas pelas
atividades domésticas (MONTICELLI, 2021, p.84). Logo, deve-se repensar como
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esse mesmo cendrio afeta as realidades das empregadas e diaristas, haja vista a dupla
jornada que a elas ¢ imposta (PINHEIROS; TOKARTSKI; VASCONCELOS, 2020).

Frente a isso, constata-se a precarizagdao dessas relagcdes de trabalho ao tempo que
tomam lugar central na vida dessas trabalhadoras, acaba por contribuir para um
desamparo estrutural. Isso porque os dependentes dessas mulheres, sejam criancas ou
idosos, por ndo receberem atencdo e cuidados, acabam indo em dire¢ao cada vez mais
as margens sociais. Perpetua-se assim, uma heranga colonial de preservacao da
pobreza e auséncia de mobilidade social.

De modo a ilustrar esse contexto, Thays Monticelli (2021) explana quanto a
dificuldade de mulheres de classe média em manterem os estudos de seus filhos a
distdncia em periodo de isolamento social. No entanto, questiona-se como as
empregadas domésticas poderiam empenhar os mesmos esfor¢os aos estudos de seus
filhos. Assim, observa-se que, além de efeitos para com o individuo e seu contratante,
o trabalho doméstico em meio a pandemia afeta terceiros, perpetuando o caminho em
que se encontram.

Menciona-se que essa realidade ¢ ainda mais vil as mulheres de idade avangada ou
idosas, haja vista o dispéndio fisico exigido pelas atividades de limpeza, cozinha e
cuidado exigido por esses servigos, demonstrando que, além de classe e raga, a idade
¢ um demarcador imperioso para a consolidacdo de direitos trabalhistas a essas
mulheres (DUARTE, 2020).

Isso se justifica uma vez que essas mulheres devem lidar com o trabalho doméstico
remunerado, na casa de seus patrdes, € 0 ndo remunerado em seus proprios lares.
Assim, reflete-se sobre a sobrecarga imposta a elas, bem como a situacao de
adoecimento mental em que podem se encontrar por esse motivo (PINHEIROS;
TOKARTSKI; VASCONCELOS, 2020).

Ademais, além da sobrecarga fisica advinda da pratica desses servigos, a saude
psicologica dessas trabalhadoras ¢ posta em teste pela pressdo imposta a elas. Seja
pelo medo de dispensa dos referidos trabalhos e consequente desestabilizagdo da
renda familiar, seja pelo receio de contdgio a caminho ou no local de labor, visto o
caotico cendrio dos transportes publicos e ingresso em lares desconhecidos.

Assim, a sobrecarga e adoecimento mental ¢ uma tematica dissociada do trabalho
doméstico, pois, assim como os escravos do periodo colonial, essas mulheres nao
possuem direito a sua vulnerabilidade.
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Em contrapartida, o cenario aqui apresentado tentou ser combatido com as demais
recomendacdes presentes na NTC n.° 04/2020, tendo em vista a sugestdo de garantia
as diaristas dos mesmos direitos propostos neste documento. Desse modo, em
decorréncia da informalidade de seus vinculos e, entre demais medidas, que a
possibilidade de dispensa do comparecimento ao local de trabalho acompanhada da
manuten¢do da remuneragdo durante o periodo de isolamento social, caso haja a
contaminagao ou suspeita da doenca.

No entanto, quando se trata principalmente das diaristas, percebe-se que, havendo a
dispensa de tais servigos as mulheres buscam outros caminhos para manter a renda
familiar. Uma vez desempregadas, essas mulheres passam a obter seu sustento
através do preparo e venda de alimentos em feiras, semaforos, transportes ptblicos ou
pelas proprias ruas da cidade (VALERIANO; TOSTA; DIAS, 2021).

Em conclusdo, constata-se que a auséncia de medidas coletivas de combate a
pandemia de Covid-19 em seus mais diversos niveis — satde, juridico, social e
econdmico —, contribui para a permanéncia de uma estrutura fincada pela historia do
pais, pautada em desigualdade e dominagao de corpos. Nesse sentido, o incremento
de marcadores sociais a condi¢do de empregados domésticos, como o género, raga,
classe escancara a vulnerabilidade desse grupo (THOME; MELO, 2021).

Por outro lado, observa-se que o desprestigio que essa profissdo sofre ¢ mascarado
por um discurso de essencialidade e indispensabilidade desses servigos, o que ¢
legitimado pelo Estado sistematicamente.

Logo, a grande problematica aqui discutida resume-se no fato de que as empregadas
domésticas sdo quase da familia, mas, em termos praticos, seus empregadores nao
submeteriam seus entes queridos a tais riscos (DUARTE, 2020, p.84).

4 TRABALHO DOMESTICO E O “POS-PANDEMIA”

Pelo que até aqui exposto, constata-se que a pandemia foi elemento essencial para a
precarizacdo do trabalho doméstico, mas, além disso, para a condicdo de qualquer
mulher considerada periférica. Seja pelo discurso, condutas estatais ou dos
particulares envolvidos, a trabalhadora doméstica teve, durante os momentos mais
criticos da pandemia, sua humanidade retirada de si.

Hoje, apesar de sabido que a pandemia ainda ¢ uma realidade presente, a qual vem
vitimizando e ceifando vidas, entende-se que a proxima etapa a ser confrontada nesse
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problema diz respeito a previsdo quanto a condicdo de trabalho e protecdo dos
Direitos Humanos dessas mulheres, no que vira a ser denominado “pds-pandemia”.

Esse questionamento ¢ pertinente uma vez que, a partir do que dito pela diretora
regional da ONU Mulheres para as Américas e o Caribe, a participacdo efetiva de
mulheres nas areas politicas, econdOmicas e sociais ¢ necessaria como forma de
confronto a crise (ONU, 2021). Todavia, quem sdo essas € onde estdo essas mulheres
as quais mencionam?

No caso do Brasil, como explicado acima, essas mulheres possuem rosto, cor e
classe. Sao elas marcadas pela divisdo racial e sexual do trabalho, inseridas em um
contexto de triplice discriminagdo, a raga, a classe e o sexo (VALERIANO; TOSTA;
DIAS, 2021).

No entanto, os dados apontam para a vil conjuntura em que essas mulheres se
inserem. Isso porque além daquelas que permaneceram em seus trabalhos, apesar das
precarias condigdes, a trabalhadora doméstica também se encontra em dois loci
extremamente problematico.

O primeiro consiste no trabalho analogo ao de escravo doméstico, ou seja, aquele
que, realizado nos termos do artigo 149 do Cdédigo Penal, sendo realizado em
condi¢des degradantes, jornada exaustiva, reten¢do da liberdade ou a titulo de divida.

Todavia, ratifica-se que tal modalidade de escravidao possui como particularidade a
natureza nao econdémica do labor, bem como sua execuc¢dao dentro do ambiente
familiar (VILLATORE; PERON, 2016).

Nesse sentido, a forma em que o trabalho doméstico escravo se estabelece destaca-se
por ndo ocorrer, muitas das vezes, por meio de castigos fisicos, mas de forma
psicoldgica. Isso porque ¢ a partir da imposicdo de um sentimento de gratiddo e
resiliéncia que tais trabalhadores aceitam as condigdes degradantes impostas por seus
empregadores, presas sem amarras pelo discurso de pertencimento a familia
(VILLATORE; PERON, 2016).

Dessa forma, a pertinéncia desta tematica se d4 no exponencial crescimento do
numero de resgate nos ultimos cinco anos - trés deles de pandemia. Dados do
Ministério do Trabalho e Previdéncia apontam para a taxa de 1.350% sobre este
aumento, bem como o resgate de 27 trabalhadoras no ano de 2021, em comparacao
aos trés realizados em 2020 (STROPASOLAS, 2022).
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Tais informacdes apontam uma face ainda mais agressiva quanto a precarizagdo e
desvalorizagdo dessas trabalhadoras, demonstrando a instrumentalizacdo de seus
corpos ¢ a auséncia de politicas publicas eficazes que visem coibir essas condutas.
Isso porque, como aponta Luiza Batista, presidente da Federacdo Nacional das
Trabalhadoras Domésticas (FENATRAD), os nimeros retratados sao bem inferiores
a realidade nacional, seja pela dificuldade inerente a fiscalizagdo ou devido a
pandemia (STROPASOLAS, 2022).

O caso Madalena Gordiano, empregada doméstica que passou 38 anos de sua vida em
condi¢des analogas a de escravo, foi resgatada em outubro de 2020, retratando
fielmente o alegado por Batista (STROPASOLAS, 2022). Isso porque sdo necessarios
cuidados especificos para a execugdo das fiscalizacdes, de modo que seja possivel
garantir a saude de todos os envolvidos, sejam eles membros da equipe de operagao,
trabalhadores ou empregadores (STROPASOLAS, 2022).

Acrescido a isso, aponta-se para a dificuldade de fiscalizacdo nos casos de
empregadas que realizaram isolamento social na residéncia de seus empregadores,
demonstrando uma face ainda mais vil dessa medida que ultrapassa os limites da
vulnerabilidade sofrida por essas mulheres.

Simultaneamente, hd de se falar das empregadas domésticas dispensadas de seus
servicos, de modo que seja posto em voga a discussdo quanto a sua reinsercao no
mundo do trabalho. Como outrora mencionado, a saida para o grande nimero de
trabalhadoras domésticas se deu nas ocupacdes informais ainda vinculadas a
atividades de cuidado.

No entanto, analisando sob a oOtica da pos-pandemia, essa situagdo ¢ ainda mais
fragilizada quando considerado os efeitos posteriores ao contdgio pela Covid-19 na
saude.

Pensar nos potenciais efeitos colaterais decorrentes da presenca de variantes deste
virus, quer seja pela circulagdo destas trabalhadoras em transportes coletivos, quer
seja pelo contato com idosos, criancas e pessoas suscetiveis, ou ainda pela falsa
presungdo de que a vacinagdo em massa seja a panaceia para o fim da epidemia,
liberalizando o uso de mascara e manutencdo de distanciamento, expdem-nas a
surgimento de doencas respiratorias, articulares, neurologicas ou cardiacas, que nos
primoérdios da epidemia nao eram percebidos pela rapida letalidade, mas que agora
estdo mais do que nunca presentes no convivio social e laboral.

Laborare. Ano V, Namero 9, Jul-Dez/2022, pp. 34-54. ISSN 2595-847X. https://revistalaborare.org/
DOI: https://doi.org/10.33637/2595-847x.2022-157

48



As empregadas domésticas e a COVID-19: interseccionalidades, pandemia e o "novo normal”

Logo, uma vez cientes de sua ocorréncia, observa-se a piora na condi¢do dessas
mulheres que porventura contaminaram-se. Essa situagdo possui implicacdes diretas
na sua qualidade de vida, saude e economia, pois, uma vez presentes tais sintomas, a
falta de recursos para trata-las se demonstra como um empecilho.

Ademais, essa conjuntura permite um ciclo problematico e perigoso, haja vista que,
desempregadas e com a saude debilitada, essas trabalhadoras possuem dificuldade em
encontrar um novo emprego, principalmente pelo trabalho doméstico demandar
grande esforco fisico para sua realizacao.

Em reportagem especial para tratar das dificuldades enfrentadas por mulheres em se
realocar no mercado no cenario de pos-pandemia, o Jornal Folha de Sao Paulo
entrevistou a ex-empregada doméstica Milva Amaral, quem em situacdo de
desemprego descobriu a condicdo de cardiomegalia em decorréncia da Covid-19
(GALDEANO; SCERB, 2022).

Em seu depoimento, apesar de reconhecer a condi¢do de saide como grande
obstaculo para sua reinsercao no mercado de trabalho, afirma que a desisténcia ndo ha
como ser uma op¢ao (GALDEANO; SCERB, 2022).

Por esses motivos, percebe-se que as previsdes para o cenario posterior ao apice da
pandemia ndo podem ser tdo positivas como a priori se imagina. Dessa forma, como
efetivar a entdo mencionada participagdo feminina na politica, economia e na
sociedade como um todo a fim de superar as marcas deixadas pela pandemia se, no
que diz respeito a classe das empregadas domésticas, essas mulheres estdo
empregando suas forcas na sua sobrevivéncia?

Em resposta a isso, ndo se deve tentar aplicar o discurso de lideranca e inovagdo do
mercado de trabalho como protagonizado pelas mulheres de classe média e alta.
Portanto, ndo ha previsdes para um novo normal que fuja da necessidade de
assisténcia governamental e politicas publicas voltadas a essas mulheres.

Sobre isso, Maité Gauto, gerente de Programas e Incidéncia da Oxfam Brasil, em
entrevista para Agéncia Brasil (MACIEL, 2022), ratifica a importancia de medidas
publicas que visem garantir condicdes minimas de trabalho e desenvolvimento
pessoal em meio a pandemia, haja vista que, como anteriormente mencionado, seus
efeitos abarcam ndo apenas a pratica dos trabalhos, mas toda uma estrutura que gira
em torno dessas mulheres, de suas necessidades e de seus familiares.
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Dessa maneira, ¢ fundamental a acao estatal para conter o virus. Porém, enquanto ele
ndo cessa, urge-se por condi¢cdes que garantam educacdo aos seus filhos, seguranca,
saude e alimentagdo. A renda basica, por exemplo, ¢ mencionada por Maité como
medida fundamental & garantia de dignidade as mulheres em contexto de pandemia
(MACIEL, 2022).

Por fim, observa-se que o cendrio pos-pandémico possuird percalgos tanto quanto o
inicio desse cenario. No entanto, se consideradas uma divisdo racial e sexual do
trabalho, sdo delineados problemas especificos que sempre se fizeram presentes e, a
partir de agora, apresentam-se agravados ou em novos moldes.

Desse modo, fazer com que o Estado se atente para as mulheres empregadas
domésticas, diaristas, que se encontram desempregadas ou que estejam em condi¢ao
de trabalho andlogo ao de escravo ¢ parte das principais medidas para enfrentar a
crise e os problemas estruturais vinculados a ela.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao sermos todos for¢ados a reaproximacdo do lar durante o isolamento social, nem
mesmo a percepcdo da essencialidade e do desgaste causado pelos servigos
domésticos foram suficientes para que se (re) pensasse a necessidade e importancia
de considerar a dignidade laboral das pessoas que se dedicam ao trabalho doméstico
de forma profissional.

Por essa realidade, as medidas de prevencdo ¢ a campanha “Fique em Casa”
acabaram se somando aos privilégios de classe. O direito de se aliviar da sobrecarga
emocional e fisica ndo estava ao acesso das domésticas, pois era 0 momento de
aliviar a sobrecarga dos outros, sob pena de sem que se submeterem as novas
condi¢des de trabalho perderem seus empregos.

E quando se fala de novo normal, o retorno precoce do setor € a novas restrigoes
sanitarias significaram voltar a exercer os mesmos servigos, mas dessa vez com
possivel reducdo de remuneragdo — haja vista as dificuldades econdmicas do
momento —, e ainda, abrindo mao de cuidar da propria familia, submetidas ao
transporte coletivo e lotado — s6 que agora com mascara — e mais suscetiveis ao
risco de contagio justamente pelo contato com objetos e fluidos que o servigo de
limpeza existe. De tal forma que o emprego doméstico continua relegado a
informalidade e baixa remuneracao.
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Embora haja regulamentacdo formal uma vez existente lei especifica, o que parece
persistir enquanto pratica social, sob um viés de cordialidade e sob o manto do afeto,
¢ que as trabalhadoras domésticas ainda estdo excluidas da interpretagdo do art. 7* da
CRFB 1988, negada a sua protecao laboral e a propria condi¢ao de sujeito.

Reproducgdo da desigualdade que ¢ reflexo da estrutura colonialista e patriarcal que
sustenta o setor reprodutivo, mantendo, assim, a reproducao de ciclos de desigualdade
com cor e género, percebidos no exercicio do proprio trabalho.

Assim, partiu-se do pressuposto que durante o periodo pandémico a negacdo de
dignidade laboral as domésticas impds obstaculos ao direito de prevenir a propria
saude, como condicido de manutengdo do trabalho. Percep¢do atrelada a
subalternizagdo género-classe e a predominante informalidade do setor doméstico,
que se enraiza na estrutura brasileira.

Reforga-se a inacessibilidade do ambiente doméstico a fiscalizagdo publica da
regularidade laboral. Os dados ainda s3o insuficientes, a informalidade ¢
predominante, a estrutura se reproduz e com isso, a desigualdade ciclica.

Além disso, a caréncia de prote¢do social efetiva as empregadas domésticas, frente a
colisdo estrutural entre classe, raca e género na desvalorizagdo do trabalho
reprodutivo.

O que se depreende entdo ¢ que o novo normal, na verdade, manteve as estruturas
antigas que agora produz efeitos ainda mais acirrados, vividos por aqueles que
sempre estiveram de fora da protecdo do Direito.

Incorrendo em casos noticiados em cenario nacional de desrespeito a protegao laboral
de domésticas e nos dados que foram relatados a terceira secdo do texto, estes que
apontam para o acirramento da precarizagao econdmica e laboral.

Sendo necessario em se pensar estratégias politicas capazes de efetivar mesmo em
ambito doméstico condi¢des dignas de labor, mais ainda, na ruptura de estruturas
sociais que por seus estigmas reproduzem tragos da pratica escravista de
desconsideragdo da equivalente condi¢do humana das trabalhadoras domésticas.
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